omenda Gtéwna Policji, aby skuteczniej reali-

zowad powierzone jej zadania zbiera i prze-
twarza informacje na temat oczekiwah obywateli,
probleméw, z ktérymi sie borykajg w $rodowiskach
lokalnych, a takze o sposobie postrzegania Policji.
Tego typu informacje sq niezbedne, aby po-
prawiaé skutecznosé pracy i lepiej odpowiadaé
na potrzeby obywateli. Rzeczywisto$é zmusza
nas do szybkiej analizy tego typu danych i wdra-
Zzania istotnych wnioskéw. Umozliwia to nowocze-
sne oprogramowanie analityczne, takie jak SPPS.

Oprécz danych wewnetrznych bardzo czesto ko-
rzystamy z danych dostarczanych przez instytucje
zewnelrzne, np. instytuty badawcze, oérodki na-
ukowe. Sq to gtéwnie badania opinii publicznej

na temat funkcjonowania stuzb policyjnych, zawie-
rajgce do 20 000 rekordéw. Sq one pomocne
przy ocenie skutecznoéci pracy policjantéw w po-
szczegdlnych regionach Polski. Na przyklad

we wspdlpracy z zewnetrznq agencjq zrealizowali-
$my badania postrzegania korupcji w Policji, na tle
innych instytucji publicznych. Do analizy tego typu
danych uzywamy modutu SPSS Tables, ktéry w ta-
twy sposdb pozwala na tworzenie przejrzystych
tabel krzyzowych. Oprécz analizy tabelarycznej
korzystamy takze z innych funkcji analizy danych
dostepnych w SPSS. Budowalismy modele regresiji
wyijasniajgce m.in. czynniki determinujgce zaufanie
obywateli do Policji, czy poczucie bezpieczenstwa.
Oprécz tego fqczqce posiadane statystyki prze-
stepczoéci z danymi zewnetrznymi realizowanymi
na zlecenie, przeprowadzali$my analize korelacji
poczucia zagrozenia z rzeczywistym poziomem
przestepczosci na danym obszarze. Trudno mi wy-
obrazi¢ sobie efektywnq prace analityczng bez
wykorzystania profesjonalnych narzedzi, a SPSS

jest tego typu narzedziem. Pozwala na przeksztalca-
nie danych w taki sposéb, aby mozna je bylo wy-
korzysta¢ do naszych potrzeb badawczych, a takze
na klarownq prezentacje wynikéw analiz.

W najblizszej przyszltoici planujemy zaadaptowaé
techniki analityczne dostepne w modutach What

If2 i Decision Time do wykorzystania w andlizie
strategicznej. Sq to przede wszystkim techniki pro-
gnostyczne oraz symulacyjne. Planujemy takze zaim-
plementowaé na potrzeby Policji techniki data mining
- w projekcie tym Clementine, aplikacja SPSS, jest
jednym z dwdch potencjalnych programéw, kiére

w nim wykorzystamy.

SPSS jest typem oprogramowania, ktére stosunkowo
od niedawna wykorzystywane jest w Policji. Wiele
mozliwosci poprawy efektywnosci pracy policjan-
téw, jakie daje pakiet, nie jest jeszcze odkryta. Suk-
cesywna realizacja Strategii Rozwoju Policji 2005

- 2010, ktéra nastawiona jest przede wszystkim

na poprawe jakosci pracy Policji przy maksymalnym
wykorzystaniu informaciji wlasnych organizaciji, jak
réwniez znajdujgcych sie w jej otoczeniu z pewnosci
przyczyni sie do rozpoznawania coraz to nowych
zastosowan SPSS.
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