2.1

Jak zmierzyé szczescie?

Prowadzac badania metoda naukowsg, dokonujemy obserwacji, zbieramy in-
formacje, kolekcjonujemy dane. Dane te to zestaw cech jako$ciowych i ilo-
$ciowych charakteryzujgcych kazda jednostke analizy. W trakcie badania do-
konujemy pomiaru tych cech. Pomiar polega na sprawdzeniu, jaka wtasnos¢
czy tez iloé¢ danej cechy posiada okreslona jednostka analizy. Ze wzgledu
na réznorodnoé¢ mierzonych charakterystyk narzedzia pomiaru musza by¢
rowniez zréznicowane. Bedziemy zatem uzywac zréznicowanych pozioméw
pomiaru.

Okreélenie poziomu pomiaru, w jakim mozemy mierzy¢ dang cechg, jest o ty-
le istotne, iz determinuje metody analizy statystycznej, jakie bedziemy mogli
zastosowaé w naszych badaniach. Waznym problemem staje si¢ wigc opera-
cjonalizacja zmiennych (réwniez poprzez okreslenie poziomu ich pomiaru)
oraz okre$lenie jej rzetelnosci i trafnosci.

Pomiar

Kiedy uzywamy stowa pomiar, zwykle myslimy o pewnej specyficznej czyn-
nosci mierzenia, np. dlugosci za pomocg metra czy tez ciezaru za pomoca
wagi.

Mierzonemu zjawisku przypisujemy liczbe wskazang przez narzedzie pomia-
ru. Dzieki temu mozemy powiedzie¢, ze blat stotu jest dtugina 1,2 metra a sze-
roki na 0,7 metra, natomiast jabtko wazy 0,17 kilograma.

W naukach spotecznych pomiar oznacza czynno$¢ opisang powyzej, ale
znacznie uproszczong, polegajaca na przypisaniu okreslonej kategorii zmien-
nej do kazdej jednostki analizy.

Jesli zmienng mozemy wyrazi¢ za pomocg liczb, nasze poréwnania sa bardziej
precyzyjne — osoba, ktéra zarabiata 2000 zlotych miesiecznie w roku 2001,
osiggata dochody wyzsze od $redniej krajowej o 123 ztote. W przypadku, gdy
osoba ta mieszkataby w wojewédztwie mazowieckim, a inna w wielkopol-
skim, to dokonywaliby$my ,, pomiaru” zmiennej wojewddztwo poprzez przypi-
sanie kazdej badanej osobie odpowiedniej kategorii (jednej z 16) tej zmiennej.

W zaleznoéci od wlasciwosci i mozliwosci pomiaru interesujgcych nas charak-
terystyk (jednostek analizy) wybieramy okreslony wzorzec dokonywania po-
miaru. Dostepne nam wzorce pomiaru nazywamy poziomami pomiaru lub
skalami pomiaru.
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2.2

Mamy cztery podstawowe poziomy pomiaru:

nominalny,
porzadkowy,
interwatowy,

ilorazowy.

Poziom nominalny

Poziom nominalny jest najnizszym poziomem pomiaru. Dokonujgc pomia-
ru na tym poziomie, przypisujemy jednostke analizy do okreslonej kategorii
zmiennej. Kategorie opisujg wlasciwosci danej zmiennej. Podziat na kategorie
musi spetnia¢ dwa warunki: by¢ wyczerpujacy i roztaczny, tzn. ze kazda jed-
nostke analizy nalezy przypisa¢ do okreslonej kategorii, co wiecej — tylko do
jednej kategorii.

Przyktadem zmiennej mierzonej na poziomie nominalnym jest pfe¢. Zmien-
na ta posiada dwie kategorie: kobieta lub mezczyzna, opisujagce dwie rézne
wiasciwosci. Kolejnosé¢, w jakiej wymieniamy kategorie tej zmiennej, nie jest
istotna, gdyz nie pozostaja one w stosunku do siebie w zadnej zaleznoéci na-
tezenia cechy. Ala nie posiada ani wiecej, ani mniej plci od Janka. Mozemy
oznaczac te kategorie za pomocq liczb: 1 — kobieta, 2 — mezczyzna, ale liczby
te petnig w tym przypadku role symboliczng i nie mozna na nich dokonywa¢
zadnych dziatan algebraicznych.

Symboliczne oznaczenia liczbowe uzywane sa do kodowania danych przy za-
ktadaniu komputerowych baz danych, ale nie majg Zadnego innego (arytme-
tycznego) znaczenia niz to, ktére nadaja werbalne etykiety.

Innym przykladem zmiennej mierzonej na poziomie nominalnym jest wyzna-
wana religia, np.: katolicyzm, protestantyzm, prawostawie. Tu réwniez kolej-
no$¢ wymienianych kategorii nie ma znaczenia.

Zatem przykladowe zmienne mozemy przedstawic jako:

Pte¢ Religia
1. mgzczyzna 1. prawostawie
2. kobieta 2. katolicyzm

3. protestantyzm

Przyjrzyjmy sie teraz warunkom wyczerpywalnosci i rozigcznosci kategory-
zacji zaprezentowanych powyzej zmiennych. Co do tego, ze warunki te sg
spelnione przez zmienng pfe¢, nie mamy watpliwosci — w kazdej sytuacji ba-
dawczej dla tej zmiennej wystgpia tylko wymienione dwie kategorie. Inaczej
jest ze zmienng opisujacg wyznawanag religie. Mogtoby sie zdarzy¢, ze w gru-
pie, w ktérej prowadzimy badania, byliby muzulmanie i osoby niewierzace.
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Nasza kategoryzacja przynaleznosci religijnej powinna wéwczas przyjaé jed-
ng z ponizszych postaci:

A. Religia B. Religia C. Religia

1. prawostawie 1. prawostawie 1. prawostawie
2. katolicyzm 2. katolicyzm 2. katolicyzm

3. protestantyzm 3. protestantyzm 3. protestantyzm
4. islam 4. inne 4. islam

5. ateizm 5. zadna 5. inne lub zadna

Jeslijedna z badanych oséb okreéli sie jako buddysta, to kategoryzacja A okaze
sie nieodpowiednia, ale B i C nadal bedg prawidtowe. Wybér kategorii bada-
nej zmiennej zalezy czasami od §rodowiska, ktére jest przedmiotem naszego
zainteresowania.

Gdybys$my prowadzili badania w Indiach, to sensowna kategoryzacja zmien-
nej okreélajacej wyznawanag religie wygladataby nastepujaco:

Religia

1. hinduizm

2. islam

3. dzinizm

4. buddyzm

5. chrzescijaristwo
6. zadna

7.inne

Zatem do kategorii danej zmiennej bedziemy wtacza¢ takie wtasnosci, ktére
spodziewamy sie¢ znalez¢ w badanej grupie, majac na uwadze wtasnoéci ta-
kiego podziatu oraz to, ze kategoria ,inne” powinna by¢ stosunkowo mato
liczna.

Sa dwa podstawowe sposoby prezentacji zebranych danych. Pierwszy z nich
polega na utworzeniu tzw. rekordu, ktéry bedzie zawierat identyfikacje jed-
nostki analizy i wszystkie charakteryzujgce j3g zmienne.

Na przyktad:
Imie i nazwisko  Ple¢ Kierunek studiéw  Stypendium
Ewa Kowalska kobieta historia socjalne
Jan Nowak mezczyzna  socjologia zadne
Jacek Stopa mezczyzna filozofia naukowe
Zofia Tym kobieta socjologia naukowe

Tak przygotowane dane (indywidualnie dla kazdej jednostki analizy) s3 na
ogo6l pierwszym krokiem do ich zakodowania i zalozenia bazy danych w kom-
puterze.

Z punktu widzenia prowadzenia analizy statystycznej nie jesteémy zaintere-
sowani indywidualnym wymiarem zgromadzonego materiatu badawczego,
dlatego tez prezentujemy dane w sposéb uporzadkowany w szeregu staty-
stycznym.

Wymieniamy kazdg kategorie zmiennej oraz jej liczebnos¢ (liczbe jednostek,
ktére w naszym badaniu takg wtasnoé¢ posiadajg).
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Jesli w naszym badaniu brato udziat 10 oséb, z ktérych 4 to mezczyzni, a 6 to
kobiety, szereg statystyczny dla zmiennej pfe¢ bedzie nastepujacy:

Ple¢ n;

kobieta 6

mezczyzna 4
N=10

Symbol n; bedzie oznaczal liczebnos¢ kategorii, natomiast N ogélng liczbe
badanych obiektéw. Suma liczebnos$ci poszczegélnych kategorii powinna by¢
réwna liczebnosci ogélnej (3. n; = 6 +4 = 10 = N).

Zmienne, ktére majq tylko dwie kategorie, nazywane sg dychotomicznymi.
Pteé jest wlasnie przykladem takiej zmiennej mierzonej na poziomie nominal-
nym. Zmienna okreélajagca wyznawanag religie miata w naszych przyktadach
rézng liczbe kategorii (3, 51 7). Jesli analizowana zmienna nie jest dychoto-
miczna, to w zasadzie nie ma wiekszego znaczenia, ile ma ona kategorii.

Poziom porzgdkowy

Okreslenie porzgdkowy w nazwie poziomu odnosi sie do kolejnosci czy wia-
$nie porzadku jego kategorii, ktéry dla tego poziomu pomiaru ma znaczenie.

Kiedy dokonujemy klasyfikacji poprzez ustalenie nastepstwa (porzadku) ka-
tegorii, to zaktadamy, Ze istnieje pewne continuum natezenia danej zmiennej,
ktére ten porzadek odzwierciedla.

Jezeli dokonamy klasyfikacji pafistw ze wzgledu na liczbe zamieszkujacych
je 0s6b, to na pierwszym miejscu bedq Chiny, na drugim Indie, na trzecim
Stany Zjednoczone. Czyli mamy pewien porzadek, zgodnie z ktérym wiemy,
ze najludniejszym panistwem $wiata sg Chiny, nie wiemy jednak, ile doktadnie
majg mieszkaficow ani o ile wiecej od Indii.

Dokonujgc pomiaru na poziomie porzadkowym, przypisujemy nie tylko jed-
nostki analizy do okreslonej kategorii wlasnosci, ale do kategorii pozostajg-
cych miedzy sobg w pewnym porzadku.

Gdyby rekordy danych o studentach zawieraly zmienng okre$lajaca ich
wzrost, to mogliby$my utworzy¢ nastepujaca kategoryzacje na poziomie po-
rzagdkowym:

Imi¢ i nazwisko ~ Wzrost

Jan Nowak najwyzszy (pierwszy najwyzszy)
Ewa Kowalska druga najwyzsza

Jacek Stopa trzeci najwyzszy

Zofia Tym najnizsza (czwarta najwyzsza)

Z rankingu tego wiemy, ze Jan jest najwyzszy, ale nie wiemy, o ile jest wyzszy
od Ewy, od Jacka i od Zofii. Nie wiemy réwniez, o ile Ewa jest wyzsza od
Jacka itd. W rzeczywistosci gdybysmy dokonywali pomiaru takiej zmiennej,
staraliby$my sie dokona¢ tego jak najbardziej precyzyjnie, w tym przypadku
np. w centymetrach.
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W analizie statystycznej postugujemy sie uporzadkowanymi zmiennymi, a nie
indywidualnymi rekordami. Szereg statystyczny dla zmiennej wzrost w bada-
niu grupy studenckiej méglby przyjaé postaé:

Wzrost n;

1. bardzo wysoki 3

2. wysoki 7
3. éredni 10
4. niski 6
5. bardzo niski 4
N =30

Tak jak w przypadku zmiennych mierzonych na poziomie nominalnym n;
oznacza liczebno$¢ poszczegélnych kategorii, a N liczebno$é¢ ogélng badanej
grupy.

Poszczegdlne kategorie prezentujg natezenie badanego zjawiska od najwyz-
szego do najnizszego, przy czym odwrdcenie tego porzadku w kierunku od
najnizszego do najwyzszego nie zmienia postaci rzeczy — zmienna nadal jest
mierzona w skali porzadkowej.

Dopiero zmiana logicznego nastepstwa kategorii spowodowataby obniZenie
poziomu pomiaru zjawiska.

Poziom porzadkowy Poziom nominalny

Status ekonomiczny Status ekonomiczny

1. biedny 1. biedny

2. dochéd wystarczajacy 2. dochdéd $redni

3. dochdéd sredni 3. bogaty

4. dochéd wiecej niz $redni 4. dochéd wigcej niz Sredni
5. bogaty 5. dochéd wystarczajacy

Aby przywréci¢ zmiennej nominalnej status zmiennej porzadkowej, nalezy
przywrdécic¢ logiczng kolejnos¢ jej kategorii (w porzadku rosngcym lub male-
jacym).

Skala Likerta

W badaniach zjawisk spotecznych, zwtaszcza tych prowadzonych za pomo-
cg réznego typu kwestionariuszy, czesto mozemy spotkaé pytanie w formie
stwierdzenia z prosba o ustosunkowanie sie do niego.

Na przyktad:

Stwierdzenie: Kara $mierci powinna by¢ przywrécona.
Czy Pan(i):

1. zgadza si¢ zdecydowanie

2. zgadza sie

3. trudno powiedzie¢



Przewodnik
po statystyce
dla socjologéw

4. nie zgadza sie

5. nie zgadza si¢ zdecydowanie
z tym stwierdzeniem?

Taka forma pytania i odpowiedzi nazywa si¢ skalg ocen lub pytaniem typu
Likerta, w skrocie skalg Likerta. Pozwala ona nie tylko pozna¢ opinie respon-
dentéw na dany temat, ale réwniez oceni¢ ich zdecydowanie w danej kwestii.
Poniewaz ,zdecydowana zgoda” to wiecej niz ,zgoda”, a ,zgoda” to wiecej
niz ,brak zgody” itd., to skala Likerta ma charakter poziomu porzadkowego.
Kategoria tych, ktérzy nie umiejg okresli¢ swoich pogladéw, jest opcjg neu-
tralng w Srodku skali. Wazne jest jej miejsce wobec pozostatych.

To jest poziom porzadkowy:

zdecydowanie zgadzam sie
zgadzam sie
trudno powiedzie¢

nie zgadzam sie

SIS

zdecydowanie sie nie zgadzam

Ci, ktérzy nie sa pewni, to ,mniej” niz poparcie, ale jednak ,wiecej” niz prze-
ciwstawianie si¢ prezentowanym pogladom.

To nie jest poziom porzadkowy:

zdecydowanie zgadzam sie

zgadzam sie

nie zgadzam sie
zdecydowanie nie zgadzam si¢

AR e

trudno powiedzie¢

W momencie zakt6cenia logicznej kolejnosci kategorii zmienna zatraca swéj
,porzadkowy” charakter.

W naukach spotecznych czesto tworzy sie kategoryzacje zmiennych na podo-
bieristwo skali Likerta. Na przykiad badanie orientacji politycznych moze by¢
przeprowadzone za pomocg zmiennej o nastepujacej kategoryzacji:

Poglady polityczne

1. zdecydowanie lewicowe
2. lewicowe

3. centrowe

4. prawicowe

5. zdecydowanie prawicowe

Traktujemy wéwczas zmienng nominalng jako zmienng porzagdkowa — wyni-
ka to z natury opisywanych wilasnosci. Podobny sztuczny zabieg stosowany
jest niekiedy w stosunku do nominalnych zmiennych dychotomicznych.

Popatrzmy na nastgpujace dychotomie:

Ple¢ Dochéd

1. mezczyzna 1. wysoki
2. kobieta 2. niski
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Obie zmienne sa dychotomiami (maja tylko po 2 kategorie), pfec jest zmien-
ng nominalng, a dochéd zmienng porzadkowa. Jezeli zmienna mierzona na
poziomie porzadkowym ma tylko 2 kategorie, to nie jest mozliwa sytuacja
zaklécenia logiki kolejnosci kategorii, czyli pozbawienia zmiennej charakte-
ru porzadkowego. Mozemy kategorie dochodu przedstawié jako wysoki/niski
badz niski/wysoki, innej mozliwosci nie ma, a obie formy zachowuja charak-
ter porzadkowy:.

Poniewaz mozliwoéci dalszej analizy statystycznej s rézne dla zmiennych
mierzonych na poziomie nominalnym i dla zmiennych mierzonych na pozio-
mie porzagdkowym, czasami dokonuje sie sztucznego zatozenia o traktowaniu
nominalnych zmiennych dychotomicznych, tak jakby mialy charakter porzad-
kowy.

Oba poziomy nominalny i porzagdkowy okreélane sg jako poziomy stabe lub
jakosciowe, gdyz za ich pomocg mozemy dokona¢ tylko rozréznienia wia-
snosci, ktérymi charakteryzuje si¢ jednostka analizy. Poziom porzadkowy jest
jednak troche wyzszym poziomem pomiaru niz poziom nominalny ze wzgle-
du na mozliwoé¢ okreslenia natezenia wlasnosci.

Poziom interwatowy i ilorazowy

Jedynymi liczbami, z jakimi do tej pory mieliSmy do czynienia, byly liczby
okreslajace liczebnos¢ ogdlng oraz liczebnosci poszczeg6lnych kategorii danej
zmiennej. Juz przy okazji przykladu o pomiarze wzrostu wspomnialam, ze
jesliistnieje taka mozliwo$¢, to powinno sie dokonywaé pomiaru w sposéb jak
najbardziej precyzyjny, np. w centymetrach. Wéwczas liczby bedg okreslaly
nie tylko liczebno$¢ kategorii, ale réwniez wartoé¢, jakg moze przyjaé zmienna
(np. Jan Nowak 192 cm, zamiast najwyzszy).

Kolejnym poziomem pomiaru, pozwalajgcym nam na wprowadzenie warto-
Sci liczbowych, jest poziom interwalowy. Na tym poziomie kazdej jednostce

analizy przypisywana jest warto$¢ liczbowa, a nie wlasnoé¢ okredlonej zmien-
nej. Wr6émy do omawianej wezesniej czwérki studentéw.

Dopiszmy nastepne zmienne do ich rekordéw.

Imig i nazwisko ~ Wiek Rok urodzenia
Jacek Stopa najstarszy 1976
Zofia Tym druga najstarsza 1979
Ewa Kowalska trzecia najstarsza 1980
Jan Nowak najmtodszy 1982

Mozemy dokona¢ poréwnania doktadnosci pomiaru za pomocg poziomu po-
rzadkowego i poziomu interwalowego. Na zmiennej interwatowej mozemy
wykonywa¢ dziatania algebraiczne.

Wiemy wiec dokladnie, Ze Jacek nie tylko jest najstarszy, ale jest starszy o 3 lata
od Ewy, a r6znica wieku pomiedzy osobg najstarsza i najmlodsza w tej grupie
wynosi 6 lat.

Na tym poziomie pomiaru okres§lamy nie tylko kolejnos¢, ale i dystans pomie-
dzy poszczegélnymi jednostkami. Pomiar w tym przypadku zbliZzony jest do
tego, co potocznie jestesmy sktonni uwazaé za takg czynnosc.



Przewodnik
po statystyce
dla socjologéw

Uzupetnijmy dalej rekordy naszych studentéw:

Imie i nazwisko ~ Wiek (w latach)  Wzrost (w cm)

Jacek Stopa 24 176
Zofia Tym 21 157
Ewa Kowalska 20 178
Jan Nowak 18 192

Zmienne przedstawione powyzej s3 zmierzone na poziomie ilorazowym. Po-
ziom interwalowy i ilorazowy sg prawie identyczne. Na czym polega réznica
miedzy nimi, dlaczego rok urodzenia jest zmienng interwatows, a wiek liczony
w latach zmienng ilorazowg?

W skali interwalowej punkt zerowy jest przyjety w sposéb umowny, arbi-
tralnie. To, ze studenci majg wpisany rok urodzenia 1976, 1980 itp., wynika
z przyjetej konwengji okre$lania czasu (konkretnie z kalendarza gregorian-
skiego, w ktérym za rok zerowy przyjeto rok urodzenia Chrystusa). Gdyby
studenci ci mieszkali w Izraelu lub Chinach, ich data urodzenia wygladataby
zupelnie inacze;j.

Innymi przyktadami zmiennych interwalowych mogg by¢ wysokos¢ geograficz-
na, gdzie punkt zerowy ustanowiony zostat na poziomie morza, lub tempera-
tura mierzona w skali Celsjusza lub Fahrenheita.

Poziom ilorazowy natomiast charakteryzuje sie wystepowaniem absolutnego
zera — oznacza to, ze jeSli zmienna ilorazowa przybiera wartoé¢ zero, jest to
rownoznaczne z brakiem jej wystepowania. Liczba przezytych lat, wysokos¢é mie-
rzona w centymetrach (lub w calach), temperatura mierzona w skali Kelvina,
to zmienne ilorazowe.

Rozréznienie na interwatowy i ilorazowy poziom pomiaru ma swoje istotne
matematyczne konsekwencje, ktére dla badacza spotecznego moga pozostaé
nie w petni rozpoznane.

Poziom interwalowy i ilorazowy bedziemy okresla¢ jako silne lub ilosciowe
poziomy pomiaru i w dalszym ciggu naszych rozwazarn bedziemy je trakto-
wadé w sposob jednorodny. Dobrze jest mie¢ §wiadomosé réznicy miedzy nimi,
wiedzac, ze wszystkie charakterystyki i wtasciwosci odnoszace sie do zmien-
nych interwatowych zachowujg moc w przypadku zmiennych ilorazowych
oraz ze wszystkie metody analizy statystycznej, ktére mozna zastosowaé do
zmiennych interwatowych, sa tak samo dobre dla zmiennych ilorazowych, ale
nie odwrotnie.

Doktadno$¢ pomiaru wzrasta wraz z przechodzeniem od poziomu nominal-
nego, przez porzadkowy, do interwalowego i ilorazowego.

Na tych ostatnich kazdej jednostce analizy przypisujemy wartos$¢ liczbowa
mierzonego zjawiska np.:

= wiek (w latach),
m  wyksztalcenie (w latach ukoriczonej edukagji),
m  dochéd (w odpowiedniej walucie) itp.
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Dla charakterystyki jednostek analizy niebedgcych osobami uzywa sie szero-
kiej gamy wskaznikéw mierzonych na poziomach silnych, np.:

stopa bezrobocia,
wspotczynnik przyrostu naturalnego,
dochéd narodowy brutto na gtowe mieszkanca,

procent 0s6b zatrudnionych w rolnictwie itp.

Uzywajac danych pochodzacych z sondazy czy z istniejgcych spiséw, czesto
tworzymy nowe zmienne o warto$ciach na poziomie interwatowym lub ilora-
zowym.

Procedura ta polega na tworzeniu indekséw pozwalajgcych na poziomie sil-
nym opisaé¢ postawy np.: tolerancji religijnej, postawy wobec kary $mierci,
aborgji, uzywania narkotykéw itp. Konstrukgja takich indekséw zostanie opi-
sana w dalszej czesci tego rozdziatu. Trzeba pamietaé jednak o tym, ze nie
wszystkie proste indeksy sumaryczne prowadzg do podniesienia poziomu
pomiaru.

Przy tworzeniu zmiennych interwatowych lub ilorazowych w oparciu
0 zmienne mierzone na nizszych poziomach pomiaréw szereg regul matema-
tycznych zostaje naruszonych. Pomimo to postepowanie takie jest w naukach
spotecznych stosowane, gdyz w stosunku do zmiennych interwatowych za-
kres mozliwej do zastosowania analizy statystycznej jest o wiele szerszy i bar-
dziej wyrafinowany, niz dla zmiennych nominalnych czy porzadkowych. Dla-
tego tez, jesli w badaniach mamy zmienne ilorazowe, np. dochdd (mierzony
w ztotéwkach) i dla klarowniejszej ilustracji przedstawiamy go jako zmienng
porzadkowa (wysoki, Sredni, niski), to w dalszej analizie powinni$my postu-
giwac sie pierwotng ,ilorazowq” wersja tej zmienne;.

Zmienne interwalowe i ilorazowe mozemy prezentowaé indywidualnie dla
kazdej jednostki analizy, tak jak to zostalo zaprezentowane na przykladzie
czworki studentéw. Najczeéciej jednak dazymy do uporzagdkowania ich w sze-
regu statystycznym, tak jak czyniliémy to w odniesieniu do zmiennych no-
minalnych i porzagdkowych. Réznica w przypadku zmiennych mierzonych na
poziomach silnych bedzie polegata na tym, Zze kategorie beda odzwierciedlaty
wartosci liczbowe, jakie moze przybra¢ zmienna, a nie jej wtasnosci.

Zal6zmy, ze uczniéw 30-osobowej klasy licealnej zapytaliSmy o to, ile w ciagu
ostatniego roku szkolnego przeczytali ksigzek.

Oto odpowiedzi jakie uzyskalisémy:

21, 12, 19, 19, 25, 11,
14, 29, 20, 18, 20, 10,
l6, 28, 12, 21, 23, 18,
17, 26, 14, 20, 15, 21,
19, 22, 16, 20, 17, 20.

Jedyne, co z takiego ciggu liczb udatoby si¢ nam wydoby¢, to by¢ moze infor-
macja, ze najwigksza liczba przeczytanych ksigzek to 29, a najmniejsza to 10.

Zmienng liczba przeczytanych w ciggu roku ksigzek uporzadkowalismy w sze-
regu statystycznym. ZaczeliSmy od wypisania wartosci liczbowych, jakie ta
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zmienna moze przyjaé w naszym badaniu (x;) a nastepnie przyporzadkowa-
lismy im odpowiadajace liczebnosci (1;).
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Taki typ szeregu nazywamy szeregiem statystycznym, w ktérym kazda war-
tos¢ stanowi kategorie.

Innym sposobem uporzadkowania tej samej zmiennej moze by¢ utworzenie
szeregu statystycznego, w ktérym kategorie stanowia przedzialy wartosci.
Takie uporzadkowanie jest uzyteczne zwtaszcza wtedy, gdy mamy duza li-
czebnos¢ ogodlng oraz wystepuje mozliwoé¢ znacznego zréznicowania przyj-
mowanych wartosci (nie jak w przyktadzie od 10 do 29, ale powiedzmy dla
dochodéw od 350 zt do 25000 zt).

Zmienna liczba przeczytanych w ciggu roku ksigzek po uporzgdkowaniu w prze-
dzialy warto$ci mogtaby przybra¢ postac:

Xi n;
10-14,9 6
15-19,9 10
20-24,9 10
25-29,9 4

N =30

Kazdy z utworzonych przez nas przedziatéw wartosci ma okreslong dol-
ng granice (tu: 10; 15; 20; 25) i gérng granice (tu odpowiednio: 14,9; 19,9;
24,9; 29,9). Réznica pomiedzy goérng i dolng granica przedziatu nazywa si¢
rozwartoscia przedziatu lub jego rozpietoscia. Aby taki szereg statystyczny,
w ktérym kategorie tworzg przedzialy wartosci, zachowat charakter zmien-
nej interwatowej (dotyczy to oczywiscie réwniez zmiennych ilorazowych jako
zmiennych mierzonych na poziomie silniejszym niz interwatowy — dlatego
tez w dalszym ciggu wywodoéw nalezy przyjaé, ze uwagi do zmiennych inter-
walowych stosujg sie réwniez do zmiennych ilorazowych), musza by¢ spel-
nione dwa kryteria.
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Po pierwsze rozwarto$¢ wszystkich przedziatéw wartosci musi by¢ jednako-
wa. W powyzszym przykladzie warunek ten jest spetniony, bowiem dla kaz-
dego przedziatu wartosci réznica miedzy gérng i dolng granicg wynosi 4,9
(149-10=49,19,9 - 15 = 49 itd.).

Gdybys$my jednak uporzadkowali naszg zmienng w nastepujacy sposob:

N =
_
"
N =
o
NelaNe]
N

=S o

to niezaleznie od tego, iz wartoéci okreslone sg liczbowo, poziom pomiaru
w tym przypadku jest porzagdkowy. Kategorie zapisane jako przedziaty r6znej
rozwarto$ci mozna zastgpic¢ opisem stownym: mato, przecietnie, duzo.

Drugim kryterium, jakie musi spelnia¢ szereg statystyczny, w ktérym kate-
gorie stanowig przedzialy wartoéci, aby zachowa¢ charakter zmiennej inter-

walowej jest domkniecie wszystkich przedzialéw. Oznacza to, ze dla kazdego
przedziatu musi by¢ okreslona dolna i gérna granica tego przedziatu.

Ponizej przedstawiam przyktady, ktére nie spelniajg tego kryterium.

A B
Xi nj Xi n;
1. 10-14,9 6 1. 14,9 i mniej 6
2. 15-19,9 10 2. 15-19,9 10
3. 20-24,9 10 3. 20-24,9 10
4. 25iwiecej 4 4. 25-29,9 4
N =30 N =30

Niezaleznie od tego, czy niedomkniety bedzie najnizszy czy najwyzszy prze-
dziat warto$ci, zmienna straci swéj interwatowy charakter i bedziemy musieli
traktowac jg jak zmienng porzadkows.

Czasami $wiadomie obnizamy poziom pomiaru przy prezentacji danych,
zwlaszcza jesli w dalszej analizie statystycznej bedziemy korzysta¢ z danych
pierwotnych.

Przypusémy, ze zmienna liczba przeczytanych w ciggu roku ksigzek zamiast war-
tosci, ktére znalazly sie w najwyzszym przedziale (25, 26, 28 i 29) przyjmuje
wartosci 29, 36, 551 72.
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Szereg statystyczny spelniajacy oba powyzsze kryteria musiatby wygladac
tak:

Xi

2

10-14,9 6
15-19,9 10
20-24,9 10
25-29,9 1
30-34,9 0
35-39,9 1
40-44,9 0
45-49,9 0
50-54,9 0
55-59,9 1
60-64,9 0
65-69,9 0
70-74,9 1
N =30

Woweczas, dla wiekszej przejrzystosci prezentowanych danych, skorzystaliby-
$my zapewne z mozliwosci pozostawienia najwyzszego przedziatu wartosci
otwartego, tak jak w przykladzie A.

Pozostata nam do oméwienia jeszcze jedna istotna kwestia zwigzana z two-
rzeniem przedzialéw wartosci. Dolna i gérna granica przedziatu powinny by¢
okreslone na tyle precyzyjnie, aby bylo mozliwe przypisanie kazdej jednostki
analizy, ktéra przybiera pewng warto$¢ liczbowa, do jednego z przedziatow.

Zmienna liczba przeczytanych w ciggu roku ksigzek przybiera wartoéci liczb cal-
kowitych, dopuszczalny wobec tego bylby nastepujacy zapis tego szeregu sta-
tystycznego:

Xi nj
10-14 6
15-19 10
20-24 10
25-29 4

N =30

Gdyby dane liczbowe okreslaly np. stope bezrobocia w wybranych do bada-
nia 30 gminach, to moglibySmy z powodzeniem zalozy¢, ze prezentowanie ta-
kiej zmiennej w postaci liczb catkowitych jest wynikiem zaokraglenia danych,
a wiec poprzednia forma zapisu szeregu uwzgledniajgca wielkosci po prze-
cinku bytaby tu stosowniejsza. Liczba miejsc po przecinku zaleze¢ bedzie od
doktadnosci pomiaru cechy. Mozna tez zastosowacé zapis okres$lajacy granice
przedzialéw za pomocg nawiaséw:

Xi ni
(10-15) 6
(15-20) 10
(20-25) 10
(25-30) 4




Jak zmierzy¢é szczescie?

2.6

Nawias ostry (przy dolnej granicy przedziatu) oznacza, ze warto$¢ ta jest za-
warta w danym przedziale, natomiast nawias okragly (przy gérnych grani-
cach przedzialéw) oznacza, ze wartos¢ ta nie zawiera sie¢ w danym przedziale,
ale zawierajg sie wszystkie warto$ci od niej mniejsze. Taki zapis szeregu sta-
tystycznego jest rownoznaczny ze stosowanym poprzednio zapisem, okresla-
jacym granice przedzialéw z dokladnoscig do dziesietnych. Niestety od czasu
do czasu mozna znalez¢ szereg statystyczny zapisany tak jak powyzej, ale bez
nawiasOw przy granicach przedziatéw. Taki zapis jest mylacy, poniewaz wéw-
czas nie wiadomo dokladnie, do ktérego przedziatu wartosci zaliczy¢ np. 15.
Nalezy unika¢ takiego nieprecyzyjnego zapisu.

Definicje operacyijne

Zal6zmy, ze sformutowali$émy kilka hipotez badawczych. Kazda z nich odno-
si sie co najmniej do dwé6ch zmiennych, z ktérych jedna jest zmienng zaleznga,
a druga zmienng niezalezng. Analizujgc te zmienne powinniSmy by¢ w sta-
nie podac ich wlasnosci lub wartoéci liczbowe dla kazdej jednostki analizy.
Zatem, zanim zaczniemy gromadzi¢ dane, musimy wiedzie¢, co i jak chcemy
mierzy¢? Tworzymy wiec definicje operacyjne.

W kazdym kwestionariuszu badajgcym postawy czy preferencje indywidu-
alnych respondentéw mozemy znaleZ¢ pytanie o wiek osoby uczestniczacej
w badaniach. Na ogét wystarcza nam odpowiedZ z wpisang liczbg ukoriczo-
nych lat — zakladamy przy tym, ze respondenci udzielaja informacji zgodnej
z prawda. Jesli nasze badania dotyczylyby sprawnosci intelektualnej uczniéw
zapisanych do pierwszej klasy szkoly podstawowej, to mogtoby sie okazac,
ze réznica kilku miesiecy lub czasem prawie roku w ich wieku jest dla wy-
nikéw badan istotna. Wéwczas wiek okreslalibyémy w oparciu o doktadng
date urodzenia. W obu przypadkach dokonywaliby$my innego operacyjnego
zdefiniowania tej samej zmiennej.

Jedli raz okredlimy, na jakich zasadach definiujemy dang zmienna, to nie po-
winno by¢ pdzniej probleméw z przypisaniem jednostce analizy wtasnosci
lub wartosci liczbowej tej cechy. W badaniach spotecznych problem operacyj-
nego zdefiniowania zmiennych bywa czasem bardziej skomplikowany. Bada-
jac osoby, mozemy mie¢ do czynienia z konfliktem pomiedzy wtasnosciami
(kim jesteSmy wedtug siebie?), postawami (co sagdzimy, myslimy, czujemy?)
i zachowaniami (jak postepujemy w rzeczywistosci?).

Zal6zmy, ze prowadzimy badania nad postawami spolecznymi w wymiarze
liberalizmu czy konserwatyzmu spotecznego. Jedno z pytai brzmi:

Czy uwaza si¢ Pan(i) za osobe:

1. liberalng?

2. umiarkowang?

3. konserwatywna?

Jako odpowiedz respondent zakre$la wariant 1.

Nastepnie zadajemy serie pytan, o ktérych sadzimy, ze pozwalajg uchwycié
istote réznic miedzy powyzej okreslonymi wymiarami. Pytania dotyczg ta-
kich kwestii, jak postawy wobec aborcji, kary $mierci, eutanazji, pornografii
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itp. Analiza odpowiedzi tego samego respondenta na szczegétowe pytania
prowadzi do wniosku, Ze jest to osoba konserwatywna.

Zakladajac, ze pytania szczeg6towe prawidlowo odzwierciedlajg podstawowe
réznice pomiedzy postawg liberalng a konserwatywna, mamy do czynienia
z konfliktem pomiedzy wlasnoscig (samodeklaracja respondenta jako osoby
liberalnej) a postawg (ujawnionym w pytaniach szczegétowych konserwaty-
zmem). Projektujgc badania musimy sobie odpowiedzie¢ na pytanie, co be-
dzie dla nas bardziej istotnym i uzytecznym wskaznikiem wymiaru libera-
lizm /konserwatyzm: wlasnosci, czy postawy?

Podobny konflikt moze mie¢ miejsce pomiedzy wlasnoéciami a zachowania-
mi. Wezmy respondenta, ktéry w badaniach nad orientacjami politycznymi
okreéla siebie jako osobe o pogladach prawicowych. Ustalamy nastepnie, ze
we wszystkich dotychczasowych wyborach osoba ta gtosowata na kandyda-
tow partii lewicowych. Co zatem weZmiemy pod uwage w naszych bada-
niach: wlasno$¢ (samoidentyfikacje polityczng) czy zachowania wyborcze?

Oba przyktady konfliktéw sg oczywiscie sytuacjami skrajnymi, ale pokazu-
jacymi realny problem. W rzeczywistej sytuacji badawczej czesto mamy do
czynienia z brakiem spéjnoéci w prezentowanych przez respondentéw po-
gladach, szczeg6lnie gdy przedmiot naszych zainteresowan badawczych dla
respondentéw nie wydaje sie by¢ istotny. Musimy wiec nauczy¢ sie podejmo-
wacé w takich warunkach decyzje dotyczace tego, czego w badaniach chcemy
sie dowiedzie¢ i co z tg informacja zamierzamy zrobi¢. Jesli np. celem naszych
badan jest prognoza wyborcza, to lepszg podstawa dla jej dokonania wyda-
ja sie dotychczasowe zachowania wyborcze niz samoidentyfikacja polityczna
(jesli pozostajg ze sobag w konflikcie).

Trudno$ci w tworzeniu definicji operacyjnych niejednokrotnie poprzedzaja
problemy z precyzyjnym, konceptualnym okresleniem zjawisk, ktérych owe
definicje majg dotyczy¢. Wezmy termin demokracja. Demokracjg nazywamy
system polityczny, w ktérym wladza wykonawcza i ustawodawcza wytaniane
sg na drodze wolnych wyboréw. Z tego punktu widzenia Niemcy Zachodnie
byly przed zjednoczeniem bardziej demokratyczne niz Niemcy Wschodnie.
Zauwazmy jednak, ze Niemcy Wschodnie nazywaly sie Niemieckg Republikg
Demokratyczng i w kategoriach ideologii marksistowskiej byly demokratycz-
ne, gdyz reprezentanci robotnikéw i chtopéw poprzez partie komunistyczna
sprawowali kontrole nad rzadem.

Mamy wiec dwa rézne spojrzenia na termin demokracja i jakakolwiek ope-
racjonalizacja tego pojecia oparta na zachodniej koncepcji demokracji bedzie
sie réznita od tej opartej na interpretacji marksistowskiej.

Taka niezgodnosé¢ podstawowych poje¢ konceptualnych wystepuje rzadko.
Czesciej kontrowersje dotycza tego, ktére z wymiaréw pojecia podstawowe-
g0 s3 jego istotg i powinny by¢ poddane operacjonalizacji. Sprébujmy dokona¢
operacjonalizacji takiego pojecia jak wolno$é (rozumiana w kategoriach praw
obywatelskich).

Jesli pytamy, czy w danym kraju obywatele posiadajg wolnos¢, i jesli tak, to
w jakim stopniu, to pojecie wolnosci mozemy badaé poprzez badanie posia-
danych wolnosci i praw obywatelskich. Czym sg prawa obywatelskie? Ktore
z nich powinny by¢ wlaczone do definicji operacyjnej?
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Przyjmijmy na poczatek cztery podstawowe prawa obywatelskie:

wolno$¢ wyznania i sumienia,
wolnos¢ wypowiadania sie,

wolnoé¢ prasy,

wolno$¢ zgromadzen.

Po analizie dokumentéw réznych organizacji miedzynarodowych mogliby-
$my doda¢ do tego zestawu np. prawo mniejszo$ci narodowych do uzywania
swojego jezyka lub prawo obywateli do minimalnego ekonomicznego stan-
dardu zycia itp. To, ktéry z wymiaréw pojecia podstawowego uwzglednimy
w naszej definicji operacyjnej, zalezy od naszej wiedzy, przyjecia okreslonej
perspektywy teoretycznej oraz celu badawczego.

Kiedy ustalimy, co i dlaczego wlgczamy do definicji operacyjnej, musimy okre-
sli¢ jak najbardziej precyzyjnie, co przez poszczegdlne wymiary bedziemy ro-
zumied.

Czy wolnoé¢ wyznania i sumienia oznacza, ze w danym kraju nie istnieje ofi-
gjalna, pafistwowa religia czy tez jesli taka istnieje (Wielka Brytania), ale oby-
watele majag mozliwos¢ wyboru innego wyznania i uczestniczenia w prak-
tykach religijnych, to wolnoé¢ wyznania i sumienia jest zachowana? Nawet
najbardziej demokratyczne panstwa reguluja zakres wolnosci. Nie wszystkie
zwigzki wyznaniowe majg takie same prawa, a niektére rytualy czy praktyki
sg zabronione. Wolno$¢ do wypowiadania si¢ nie obejmuje prawa do okrzy-
ku ,,pali sie!” w zattoczonej sali koncertowej, gdy takie zagrozenie nie istnieje.
Wolnos¢ prasy jest ograniczana przez ustawy antypornograficzne. Zorganizo-
wanie zgromadzenia wymaga zgody wtadz lokalnych. Nasza definicja opera-
cyjna powinna wiec uwzglednia¢ mozliwie najdoktadniej rzeczywiste wymia-
ry wolnosci.

Ostatnig kwestig przy tworzeniu definicji operacyjnych, jaka musimy bra¢ pod
uwagge jest fakt, na ile jesteSmy w stanie zebraé¢ informacje odzwierciedlajace
wszystkie wymiary tej definicji dla kazdej jednostki analizy. Czy istnieje do-
stepna nam wiedza co do wolnosci zgromadzen w interesujacych nas krajach?
By¢ moze jedynym zrédlem informacji bedzie dla nas opinia ekspertéw.

Tworzenie indekséw

W przypadku zmiennych okreslajacych postawy definicje operacyjne tworzy
sie na 0g6t w oparciu o odpowiedzi respondentéw na szereg pytan, ilustruja-
cych rézne wymiary badanych postaw. Przypomnijmy, ze badajac np. postawe
wobec aborcji najczesciej robimy to w oparciu o skale Likerta.

Stwierdzenie: Aborcja powinna by¢ legalna.
Odpowiedzi:
m zdecydowanie zgadzam sie

®m zgadzam sie
m trudno powiedzie¢
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nie zgadzam sie

zdecydowanie sie nie zgadzam

Mozemy uzyskane odpowiedzi zakodowa¢ jako (1) zdecydowanie sie zga-
dzam, (2) zgadzam sie, az do (5) zdecydowanie si¢ nie zgadzam, tworzac po-
rzadkowaq skale opozycji wobec legalizacji aborcji. Odwracajgc kolejnos¢ ka-
tegorii: (5) zdecydowanie si¢ zgadzam do (1) zdecydowanie sie nie zgadzam,
tworzymy porzadkowa skale poparcia legalizacji aborgji.

Powyzsze pytanie moze stuzy¢ jako pojedyncza miara postawy wobec abor-
qji (cho¢ zjawisko to jest bardziej ztozone i jesli staje si¢ przedmiotem bada-
nia, do jego analizy uzywa si¢ wielowymiarowych wskaznikéw) lub moze
by¢ traktowane jako jeden z wymiaréw zmiennej ztoZonej, mierzacej spotecz-
ny konserwatyzm. W szerszym sensie postawa konserwatywna przejawia si¢
w niecheci do zmian, w kategoriach spotecznych wigze sie ona z okreslonymi
pogladami na pewne kwestie spoleczne. Zamiast zatem pyta¢ respondenta,
czy uwaza sie za konserwatyste (prosze przypomniec¢ sobie konflikt wlasno-
§ci i postaw), zadajemy mu szereg pytari o kwestie spoteczne, ktére sg dla nas
wyznacznikiem postawy konserwatywnej. Te kwestie szczeg6lowe musza by¢
bardzo uwaznie dobrane, aby byly znaczace dla obecnego spotecznego i poli-
tycznego kontekstu. Kilkadziesiat lat temu prawdopodobnie wiekszo$¢ oséb
o postawie konserwatywnej bytaby przeciwna szkolom koedukacyjnym, dzis
zapewne wiekszo$¢ konserwatystéw uznaje to za stan normalny.

Przypusémy, ze pig¢ kwestii uznaliémy za stanowigce dobrg podstawe do roz-
réznienia we wspolczesnej Polsce spotecznej postawy konserwatywnej od li-
beralnej. Respondent powinien udzieli¢ odpowiedzi w skali Likerta (od ,,zde-
cydowanie zgadzam si¢” do , zdecydowanie nie zgadzam si¢”) na kazde z na-
stepujacych stwierdzen:

Aborcja powinna by¢ zakazana.
,Wartosci rodzinne” powinny by¢ nauczane w szkotach.

Kara $mierci powinna by¢ przywrécona.
Pornografia powinna by¢ zakazana.

SNSRI e

Narkomani powinni by¢ poddawani przymusowemu leczeniu.

Ze wzgledu na forme stowng przedstawionych stwierdzeri mozemy sie spo-
dziewaé, ze osoba o postawie bardzo konserwatywnej odpowie na wszyst-
kie pytania ,zdecydowanie zgadzam sie”, natomiast osoba o bardzo liberalnej
(najmniej konserwatywnej) postawie z wiekszoscig stwierdzen , zdecydowa-
nie sie nie zgodzi”. Jesli kazdej kategorii odpowiedzi przypiszemy okreslong
liczbe punktéw, to suma punktéw dla wszystkich stwierdzen da nam indeks
spolecznego konserwatyzmu.

Zal6zmy nastepujacg punktacje odpowiedzi:

zdecydowanie zgadzam sie — 20 punktow,
zgadzam sie — 15 punktow,

trudno powiedzie¢ — 10 punktéw,

nie zgadzam sie — 5 punktow,

zdecydowanie nie zgadzam si¢ — 0 punktow.
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Jezeli respondent udzielil najbardziej konserwatywnych odpowiedzi (,,zde-
cydowanie zgadzam sie”) na wszystkie pie¢ pytan, to wartos¢ jego indeksu
wynosi 100 (5 - 20 = 100). Dla osoby skrajnie liberalnej warto$¢ indeksu po-
winna wynosi¢ 0 (5 - 0 = 0), dla osoby niezdecydowanej — 50 (5 - 10 = 50).

Wartosci tak utworzonego indeksu spotecznego konserwatyzmu sg traktowa-
ne jak interwatowy poziom pomiaru. Niewatpliwie narusza to szereg mate-
matycznych zatozen odnoszacych sie do poziomu interwatowego. Nie mamy
bowiem zadnych podstaw, aby réznice pomiedzy odpowiedziami na pozio-
mie porzagdkowym (skali Likerta) ocenia¢ np. na 5 punktéw. Jest to nasza ar-
bitralna decyzja, niedajgca si¢ w rzeczywistosci zweryfikowac. Jest to jednak
do$¢ powszechnie stosowana praktyka w naukach spotecznych, gdyz mani-
pulacja taka pozwala na dalsze prowadzenie analizy statystycznej na wyz-
szym poziomie. Warto przy tym zaznaczy¢, ze zwykle w badaniach indeks
tworzy wigcej niz pieé stwierdzen (tak jak w naszym przykladzie) oraz ze im
wiecej jest stwierdzefi badajgcych jednostkowe opinie, tym indeks zlozony jest
blizszy interwalowemu poziomowi pomiaru (zakladajac, Ze wartos$¢ indeksu
zawiera sie w przedziale od 0 do 100, im wiecej wskaznikéw na ten indeks sie
sktada, tym wigksza jest ,ciggtos¢” wszystkich wartosci indeksu).

ZaczeliSmy konstrukcje indeksu spotecznego konserwatyzmu od takiego sfor-
mulowania pojedynczych stwierdzen, ze osoba o najbardziej konserwatywnej
postawie na wszystkie pytania powinna odpowiedzie¢ ,zdecydowanie zga-
dzam sie”. W praktyce prowadzenia badar staramy sie unika¢ takiej konstruk-
¢ji kwestionariusza pytan, aby uniemozliwi¢ respondentom rutynowe odpo-
wiadanie na postawione pytania.

W naszym przykladzie mogtoby to wygladaé nastepujaco (nalezy pamietac,

Ze zapisana tu punktacja odpowiedzi stuzy celom dydaktycznym i w zadnym
wypadku nie nalezy jej umieszcza¢ w prawdziwym kwestionariuszu):

Polecenie: Prosze dla kazdego stwierdzenia zakresli¢ odpowiedz, ktéra jest naj-
blizsza Pariskim pogladom w danej kwestii. W nawiasie podano punktacje
odpowiedzi.

1. Aborcja powinna by¢ legalna.

zdecydowanie zgadzam sie¢ (0)
zgadzam sie (5)

trudno powiedzie¢ (10)

nie zgadzam sie (15)

zdecydowanie sie nie zgadzam (20)

2. ,Wartosci rodzinne” powinny by¢ nauczane w szkole.

m  zdecydowanie zgadzam sig¢ (20)
zgadzam sig (15)

trudno powiedzie¢ (10)

nie zgadzam sie (5)

zdecydowanie sie nie zgadzam (0)

3. Zniesienie kary $mierci powinno byc': utrzymane.

m  zdecydowanie zgadzam sie (0)
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zgadzam sie (5)
trudno powiedzie¢ (10)
nie zgadzam sie (15)

zdecydowanie sie nie zgadzam (20)

4. Pornografia powinna by¢ zakazana.

zdecydowanie zgadzam sie¢ (20)
zgadzam sie (15)

trudno powiedzie¢ (10)

nie zgadzam sie¢ (5)

zdecydowanie sie¢ nie zgadzam (0)

5. Narkomani powinni by¢ przymusowo leczeni.

m zdecydowanie zgadzam sie (20)
zgadzam sig (15)

trudno powiedzie¢ (10)

nie zgadzam sie¢ (5)

zdecydowanie sie nie zgadzam (0)

Osoba o bardzo konserwatywnych pogladach odpowie ,zdecydowanie zga-
dzam si¢” na pytania 2, 4i 5 (w sumie 60 punktéw) oraz ,,zdecydowanie si¢
nie zgadzam” na pytania 1i 3 (w sumie 40). Jej indeks spotecznego konserwa-
tyzmu w dalszym ciggu bedzie wynosit 100 punktéw.

Trafnosé

W momencie, w ktérym mamy gotowe narzedzie badawcze, zwykle wyko-
nujemy badania pilotazowe. Badania te stuza okreéleniu trafnosci i rzetelno-
Sci zoperacjonalizowanych zmiennych. O trafnosci stanowi stopiefi zgodno-
$ci pomiedzy ideg, koncepcja, ktérg zamierzaliSmy zmierzy¢, a tym, co mierza
w rzeczywisto$ci poszczegdlne zmienne i indeksy.

Czy konkretna zmienna mierzy interesujace nas zjawisko w takim wymiarze,
jak zaklada to nasza hipoteza? Czy operacjonalizacja jest zgodna z ogdlnie
przyjeta definicjg badanego zjawiska? Gdybysmy np. przyjeli, ze dochéd uzy-
skiwany z pracy bedzie dla nas miarg ubdstwa, tzn. im kto$ uzyskuje mniejszy
dochéd z pracy, tym jest bardziej biedny, to w wiekszosci przypadkéw bytaby
to miara trafna. Jednak wedlug tego kryterium biedny bytby réwniez milio-
ner, ktéry nie podejmuje pracy (nie ma wiec dochodu) i zyje z odziedziczone-
go majatku. Prowadzac badania w spotecznosci, w ktdrej taki przypadek jest
mozliwy, nie moglibySmy przyjaé wysokosci dochodéw uzyskiwanych z pra-
cy za trafng miare ub6stwa.

Jest szereg strategii pozwalajgcych nam okreéli¢ trafno$¢ zmiennych. Jedna
z nich opiera si¢ na subiektywnym poczuciu badacza (osoby studiujacej dang
problematyke) logicznego zwigzku pomiedzy zjawiskiem w kategoriach kon-
ceptualnych i jego operacjonalizacjg — jest to trafnos¢ fasadowa. Moim zda-
niem indeks spolecznego konserwatyzmu jest trafny. Kazde pytanie szcze-
gbétowe pozwala dokona¢ istotnego rozréznienia miedzy osobg bardziej lub



Jak zmierzy¢é szczescie?

29

mniej konserwatywna. Jesli przedstawie ten indeks innym badaczom zajmuja-
cym sie tg problematyka i uzyskam ich akceptacje, moge uznac skonstruowa-
ng miare za trafng. Jesli zas do ktérego$ stwierdzenia mieliby oni zastrzezenia,
musze sie jeszcze raz zastanowié, czy odpowiedzi bedg naprawde réznicowac
ludzi pod wzgledem stopnia konserwatyzmu.

Kolejng strategiaq oceny trafnosci jest sprawdzenie, na ile definicja operacyjna
odzwierciedla ogélnie przyjete znaczenie badanego pojecia — jest to trafnos¢
teoretyczna. W takim wypadku mozemy tez skorzysta¢ z oceny ekspertéw.
Zalézmy, ze uznali oni iz 5 zaprezentowanych stwierdzen ilustruje réznice
w postawach, ale wielu z nich niezaleznie od siebie wskazato na brak pytania
o polityczng role Kosciota. Wedlug ich opinii, méj indeks spotecznego kon-
serwatyzmu nie jest w pelni trafny. Uznajac ich racje musiatabym uzupeinic¢
zestaw stwierdzen np. o stwierdzenie: ,Polityczna rola Kosciota w Polsce jest
zbyt duza.”

Jeszcze innym sposobem oceny trafnosci jest ocena zdolnosci prognostycz-
nych miary — jest to trafno$¢ empiryczna. Przypuéémy, ze skonstruowaliSmy
indeks oceny zdolnosci menedzerskich, za pomoca ktérego badaliémy kandy-
datéw na menedzeréw. Po pewnym czasie przeprowadziliSmy badania oce-
niajgce prace tych oséb na stanowiskach menedzerskich. Jeéli istnieje zalez-
noé¢ pomiedzy wartoscig indeksu zdolnosci menedzerskich a oceng pracy na
stanowisku menedzera taka, ze im wieksza warto$¢ indeksu, tym lepsza oce-
na pracy, to nasza miara jest trafna.

Trafno$¢ mozna takze oceniaé poprzez zmienne teoretycznie powigzane z na-
szg miarg — jest to réwniez trafnos¢ empiryczna. Wyobrazmy sobie, ze utwo-
rzylismy indeks ogolnej satysfakcji zyciowej. Przy tym sposobie oceny trafno-
Sci szukamy charakterystyk zwigzanych z ogélng zyciowq satysfakcjg. Zakta-
damy, ze osoba zadowolona z zycia bedzie mniej skfonna do naduzywania
alkoholu i stosowania przemocy w rodzinie. Jesli zalezno$¢ miedzy tymi cha-
rakterystykami a ogélng satysfakcjg zyciowa faktycznie istnieje, to bedzie ona
empirycznie weryfikowalna. Istotno$¢ tego zwigzku bedzie miarg trafnosci in-
deksu.

Dwa ostatnie sposoby oceny trafnosci moga by¢ mierzone za pomocg korelagji.

Rzetelnosé

Miara jest rzetelna, jezeli jest wolna od bledéw pomiaru, tzn. jest wewnetrznie
spodjna i stabilna. Wewnetrzna sp6jnosé¢ indeksu mozemy ocenic¢ w prosty spo-
sob. Jezeli indeks opiera si¢ np. na 20 pytaniach szczegétowych, to dzielimy
go losowo na dwa indeksy po 10 pytan. Nastepnie sprawdzamy wartosci obu
polowicznych indekséw dla kazdej z os6b — jesli s3 one takie same, to catko-
wity (oparty na 20 pytaniach) indeks jest rzetelny w wymiarze wewnetrznej
SpoOjnosci.

Stabilno$¢ dotyczy spdjnosci pogladéw respondentéw w czasie. Aby ja okre-
§li¢, nalezatoby badania powtérzy¢ po pewnym czasie, na tej samej grupie
respondentéw. Jesli wyniki dla kazdej osoby pozostang takie same, indeks
bedzie rzetelny w wymiarze stabilnosci; jesli wyniki bedg sie réznilty — mia-
ra straci rzetelnosé. Moze to oznaczaé np., Ze poszczegodlne pytania byly tak
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sformutowane, iz dopuszczaly pewng dowolnos¢ interpretacji i za kazdym
razem respondent odpowiadal w pewnym sensie na inne pytania. Nim jed-
nak zadecydujemy, Ze indeks jest nierzetelny, musimy sprawdzi¢, czy miedzy
pierwszym a drugim badaniem nie nastapily jakie$ wydarzenia (np. publicz-
na debata wokoét problemu bedacego tematem jednego ze stwierdzeri badz po-
jawienie sie inicjatywy ustawodawczej dotyczacej jednej z poruszanych kwe-
stii), ktére mogly mie¢ wplyw na postawy respondentéw. Takim wydarze-
niem w przypadku indeksu spotecznego konserwatyzmu méglby by¢ proces
w sprawie lub sam fakt popelnienia szczegdlnie okrutnego morderstwa.

Dobra miara powinna by¢ zarazem trafna i rzetelna. Jest to trudne do osiaggnie-
cia, biorgc pod uwage fakt, ze pojecia bedace przedmiotem zainteresowania
nauk spotecznych sg trudno definiowalne, a wiec tatwo podatne na btedy po-
miaru oraz inne ludzkie btedy. Dodatkowo istnieje pewne napiecie miedzy
trafnoscia a rzetelnoscia.

W dazeniu do zwiekszenia trafnosci sklonni jestesmy zakres poje¢ poszerzac,
natomiast dla zwigkszenia rzetelnoéci powinniémy postepowaé odwrotnie.
Rozwigzaniem jest jak zwykle znalezienie ztotego $rodka.

Rozumienie istoty definicji operacyjnych oraz umiejetnos¢ operacjonalizaciji pojec teo-
retycznych jest jednym z najtrudniejszych probleméw przy projektowaniu i prowa-
dzeniu badati spotecznych. Bledy popelnione na tym etapie majg daleko idgce konse-
kwencje, mogg prowadzi¢ do zakwestionowania rezultatow przeprowadzonych badan.
Zagadnienia te w znacznie szerszym zakresie sq przedmiotem rozwazani metodologii
badan spotecznych oraz metod i technik badawczych dla nich odpowiednich, dlatego
tez w podrecznikach z tego zakresu nalezy szuka¢ bardziej szczegotowej wiedzy na ich
temat.

Statystyka pozwala na wykrycie bledow popetnionych na wezesniejszych etapach ba-
dawczych lub — jesli pozostang one nieodkryte — pada ich ofiarg.

Cwiczenia

Cwiczenie 2.1.
Dla kazdej z ponizszych zmiennych okresl poziom jej pomiaru:

1. Dochéd na osobe w rodzinie:
ponizej 250 z1

(250-500)

(500-750)

(750-1000)

1000 i powyzej

2. Stopa bezrobocia w powiatach w roku 1999:

= (0-5)

= (5-10)
= (10-15)
m (15-20)
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= (20-25)
= (25-30)

3. Panstwo powinno zagwarantowac wszystkim obywatelom minimalny do-
chod:

m zdecydowanie zgadzam sie

®m zgadzam sie

m trudno powiedzie¢

B nie zgadzam si¢

m zdecydowanie nie zgadzam sie

4. Kolor oczu:
B niebieskie
m szare
m zielone
(]

piwne

5. Wyksztalcenie:
®m podstawowe

zawodowe

$rednie

niepelne wyzsze

wyzsze

6. Wyksztalcenie:
®  humanistyczne
B ekonomiczne

m techniczne

7. Religijnosé:

gleboko wierzacy
B wierzacy
m  wierzacy ale niepraktykujacy
B niewierzacy
8. Wiek:
®  18imniej lat
m (19-25)
= (25-40)
= (40-65)
B 65ipowyzej

9. Pora roku:

B wiosna
= lato
B jesien
[ ]

zZima
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10. Stan cywilny:

wolny

w zwigzku malzeniskim
w separagcji
rozwiedziony

wdowiec

Cwiczenie 2.2.

Dla ponizszych zmiennych okresl poziom pomiaru oraz jednostke analizy:

1. Dochéd:

W. Kowalski — 950 zt

E. Nowak — 516 zt

m K. Kwiatkowski — 800 zt
® A Wolna — 1250 zt

2. Uczniowie klasy IIb wedlug wynikéw za I semestr:

I. Kotecka — pierwsza
m  A. Nowacka — druga
® J.Sroda — trzeci

m  G. Wilga — czwarta

3. Najdtuzsze rzeki:
m  Nil — 6695 km
Amazonka — 6516 km
Jangcy — 6380 km
Missisipi z Missouri — 6019 km
Ob z Irtyszem — 5570 km

4. Najwieksi producenci zboza w 1994 r.:

m  Chiny —1

m  Stany Zjednoczone — 2
m Indie—3

m  Rosja—4

m  Francja—5

5. Miejsce zamieszkania:

m A Firlej — miasto powyzej 500 tys. mieszkaricow
L. Nocorn — miasto od 50 do 100 tys. mieszkaricéw
P. Kulej — wie$
N. Pigtek — miasto do 50 tys. mieszkaricéw

F. Jarocki — miasto od 100 do 250 tys. mieszkaricow
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Rysunek 2.1

Wiek respondenta:
8 kategorii

Cwiczenie 2.3.

Dokonaj operacjonalizacji ponizszych pojec i zapisz je tak, jakby$ zamiescit je
w kwestionariuszu ankiety:

Wiek

Wyksztalcenie

Religia

Sympatie polityczne

Postawa wobec ochrony $rodowiska

Postawa wobec mniejszo$ci narodowych

Postawa wobec reformy stuzby zdrowia

Postawa wobec prywatyzacji przedsiebiorstw paristwowych

0 N oG N

Ocena dzialalnosci rzadu

10. Postawa wobec reklamowania alkoholu

Cwiczenie 2.4.
Utworz indeks dla nastepujgcych pojec:

Polityczna tolerancja

Prawa mniejszosci seksualnych
Wolno$¢ prasy

Wyuczona bezradnos¢

AR e

Wolno$¢ wyznania i sumienia

Co moze zrobi¢ za nas komputer
Przeksztatcanie zmiennych

W PGSS wiek respondentéw jest zmienng ilorazowa, ktérej wartos¢ jest mie-
rzona w latach. Jej rozklad czestosci przedstawiony w szeregu statystycznym,
gdzie kazda wartos¢ stanowi odrebng kategorie, zajatby kilka stron (prosze
sprébowac to zobaczy¢ na ekranie komputera). Mozemy przeksztalcié ten sze-
reg w taki, w ktérym kategorie stanowig przedzialy wartosci (rys. 2.1).

CZESTOSC PROCENT PROCENT PROCENT
WAZNYCH SKUMULOWANY

WAZNE <15-25) 265 1,6 11,6 1,6
<25-35) 325 14,2 14,2 25,9
<35-45) 464 20,3 20,3 46,2
<45-55) 447 19,6 19,6 65,8
<55-65) 321 14,1 14,1 79,8
<65-75) 298 13,1 13,1 92,9
<75-85) 130 57 57 98,6
<85-95) 32 1,4 1,4 100,0
ogdétem 2282 100,0 100,0

Tak przeksztalcona zmienna jest nadal mierzona na poziomie ilorazowym.
Mogliby$my jednak inaczej okresli¢ granice przedzialéw wartosci (rys. 2.2).
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Rysunek 2.2

Wiek respondenta:
3 kategorie

Rysunek 2.3

Wiek respondenta:
opis stowny

CZESTOSC PROCENT PROCENT PROCENT
WAZNYCH SKUMULOWANY
WAZNE mniej niz 30 437 191 19,1 19,1
<30-55) 1064 46,6 46,6 65,8
55 i wigcej 781 34,2 34,2 100,0
ogdtem 2282 100,0 100,0

Teraz, pomimo tego, iz wiek nadal jest wyrazany w warto$ciach liczbowych
(latach), zmienna jest mierzona na poziomie porzagdkowym. Przedziaty war-
tosci sa niedomkniete i majg r6zng rozwarto$é. Opisy liczbowe kategorii tej
zmiennej mozemy zastgpi¢ opisami stownymi. Bedg one troche mniej precy-
zyjne ale istota zmiennej wyrazonej za pomoca trzech kategorii pozostanie
taka sama (rys. 2.3).

CZESTOSC PROCENT PROCENT PROCENT
WAZNYCH SKUMULOWANY
WAZNE osoby mtode 437 191 191 191
osoby w $rednim wieku 1064 46,6 46,6 65,8
osoby starsze 781 34,2 34,2 100,0
ogdtem 2282 100,0 100,0

W analizach statystycznych najlepiej jest uzywac zmiennej wicek respondenta ja-
ko zmiennej ilorazowej. Jednak w celach prezentacji lub w okreslonych celach
analitycznych mamy mozliwo$¢ dokonywania przeksztalcen tej zmiennej, np.
tak jak zostalo to zaprezentowane powyzej.

Konstruowanie indeksu

W PGSS znajduje sig kilka pytan badajgcych stosunek respondentéw do nauki.
Ich konstrukcja jest oparta na skali Likerta. Cztery z nich postuza nam jako
zmienne wskaznikowe do budowy indeksu sceptycyzmu naukowego. Opisu-
ja stosunek respondentéw do nastepujgcych stwierdzen:

1. Zbyt czesto ufamy nauce, a zbyt rzadko uczuciom i wierze.

2. Ogodlnie bioragc, wspodlczesna nauka przynosi wiecej ztego niz dobrego.

3. Nalezy sie spodziewaé, ze kazda ingerencja cztowieka w przyrode — na-
wet oparta na badaniach naukowych — przyniesie pogorszenie stanu rze-
czy.

4. Wspélczesna nauka rozwigze problemy ochrony srodowiska naturalnego
bez uszczerbku dla naszego Zycia.

Rozktad czestoéci odpowiedzi na kazde wskaznikowe twierdzenie jest przed-
stawiony na rysunkach 2.4-2.7.

Przy konstruowaniu indeksu bedziemy bra¢ pod uwage tylko odpowiedzi
merytoryczne, tzn. indeks bedziemy konstruowac dla oséb, ktére majg wy-
robione zdanie w kwestiach, o ktére pytamy.

Osoby sceptyczne wobec nauki bedg zdecydowanie zgadzac sie ze stwierdze-
niami 1, 2 1 3 oraz zdecydowanie nie zgadzac sie ze stwierdzeniem 4.



Jak zmierzyé szczeicie?

CzESTOSC PROCENT PROCENT PROCENT
WAZNYCH SKUMULOWANY
WAZNE zdecydowanie zgadzam sig 59 5,1 5,2 5,2
zgadzam sig 430 37,5 37,6 42,7
ani si¢ zgadzam, ani nie zgadzam 354 30,9 30,9 73,7
nie zgadzam sie 152 13,3 13,3 87,0
zdecydowanie nie zgadzam sig n 1,0 1,0 87,9
trudno powiedzieé 138 12,0 12,1 100,0
Rysunek 2.4
- Lo ogétem 1144 99,7 100,0
Rozktad czestosci odpowiedzi
X BRAKI DANYCH brak danych 3 0,3
na pytanie 1. Nauka: zbyt
OGOLEM 1147 100,0
czesto ufamy nauce... /EN4a
CZESTOSC PROCENT PROCENT PROCENT
WAZNYCH SKUMULOWANY
WAZNE zdecydowanie zgadzam sie 19 1,7 1,7 1,7
zgadzam sig 130 1,3 11,4 13,0
ani sie zgodzom, ani nie zgodzcm 235 20,5 20,5 33,5
nie zgadzam sig 596 52,0 52,1 85,6
zdecydowanie nie zgadzam sie 82 71 7.2 92,8
trudno powiedzied 83 7,2 7,2 100,0
Rysunek 2.5
. L ogdtem 1145 99,8 100,0
Rozktad czgstosci odpowiedzi
A L. BRAKI DANYCH brak danych 2 0,2
na pytanie 2. Nauka: wiecej
.o OGOLEM 1147 100,0
zlego niz dobrego... [EN4b
CZESTOSC PROCENT PROCENT PROCENT
WAZNYCH SKUMULOWANY
WAZNE zdecydowanie zgadzam sig 73 6,4 6,4 6,4
zgadzam sig 370 32,3 32,3 38,7
ani sie zgadzam, ani nie zgadzam 233 20,3 20,3 59,0
nie zgadzam sie 312 27,2 27,2 86,3
zdecydowanie nie zgadzam sig 35 3,1 3,1 89,3
Rysunek 2.6 —
trudno powiedzied 122 10,6 10,7 100,0
Rozktad czestosci odpowiedzi .t
samie 3. Nauk ogétem 1145 99,8 100,0
na anie o. INAUKa:
Py BRAKI DANYCH brak danych 2 0,2
pogarsza stan przyrody...
OGOLEM 1147 100,0
/EN4c
CzESTOSC PROCENT PROCENT PROCENT
WAZNYCH  SKUMULOWANY
WAZNE zdecydowanie zgadzam sig 33 2,9 2,9 2,9
zgadzam sie 272 23,7 23,8 26,7
ani sie zgadzam, ani nie zgadzam 326 28,4 28,5 55,2
nie zgadzam sig 328 28,6 28,7 83,8
zdecydowanie nie zgadzam sig 28 2,4 2,4 86,3
Rysunek 2.7 —
trudno powiedzieé 157 13,7 13,7 100,0
Rozktad czestosci odpowiedzi .
. ogétem 1144 99,7 100,0
na pytanie 4. Nauka:
- BRAKI DANYCH brak danych 3 0,3
rozwigze problemy ochrony
OGOLEM 1147 100,0

srodowiska... JEN4d

Aby indeks miat warto$¢ najnizszg dla oséb najbardziej sceptycznych wobec
nauki, a warto$¢ najwyzsza dla najmniej sceptycznych, musimy odwrécié¢ po-
rzadek odpowiedzi na stwierdzenie 4.



Przewodnik
po statystyce
dla socjologéw

Rysunek 2.8

Indeks sceptycyzmu
naukowego

Rysunek 2.9

Indeks sceptycyzmu
naukowego: 5 kategorii

Wéwczas wartoé¢ najnizsza indeksu wynositaby 4 (suma odpowiedzi nr 1 na
kazde stwierdzenie) a najwyzsza — 20 (suma odpowiedzi nr 5 na kazde stwier-
dzenie).

Zmienng wspdlczesna nauka rozwigze problemy Srodowiska naturalnego bez
uszczerbku dla naszego Zycia trzeba rekodowaé w nastepujacy sposoéb:

zdecydowanie zgadzam sie (5);
zgadzam sig (4);
ani sie zgadzam, ani nie zgadzam (3);

nie zgadzam sie (2);

zdecydowanie nie zgadzam sie (1).

Teraz mozna utworzy¢ indeks jako sume czterech wskaznikéw; jego rozkiad
czestosci przedstawiony jest na rysunku 2.8.

CZESTOSC PROCENT PROCENT PROCENT
WAZNYCH  SKUMULOWANY

WAZNE 5,00 2 0,2 0,2 0,2
6,00 5 0,6 0,6 0,8
7,00 8 0,9 0,9 1,7
8,00 30 3,3 3,3 5,0
9,00 55 6,1 6,1 1,1
10,00 123 13,7 13,7 24,8
11,00 134 14,9 14,9 39,7
12,00 187 20,8 20,8 60,4
13,00 114 12,7 12,7 73,1
14,00 138 15,3 15,3 88,4
15,00 63 7,0 7,0 95,4
16,00 20 2,2 2,2 97,7
17,00 13 1,4 1,4 99,1
18,00 6 0,7 0,7 99,8
19,00 2 0,2 0,2 100,0
ogdtem 900 100,0 100,0

Najnizsza warto$¢ indeksu (5) uzyskato dwéch respondentéw. Wartoé¢ naj-
wyzszg (19) uzyskata taka sama liczba os6b. Nowo utworzong zmienng moze-
my réznie wykorzystywac analitycznie, np. mozemy ja przeksztalca¢ (czego
przyktady znajduja si¢ ponizej). Program SPSS pozwala nam zbada¢ rzetel-
nos¢ tego indeksu za pomoca metody alfa Crombacha.

CZESTOSCE PROCENT PROCENT PROCENT
WAZNYCH SKUMULOWANY

WAZNE bardzo negatywny stosunek do nauki 15 1,7 17 17

negatywny stosunek do nauki 208 23,1 23,1 24,8

ani pozytywny, ani negatywny 435 48,3 48,3 73,1

stosunek do nauki

pozytywny stosunek do nauki 221 24,6 24,6 97,7

bardzo pozytywny stosunek do nauki 21 2,3 2,3 100,0

ogétem 900 100,0 100,0



Jak zmierzy¢é szczescie?

Rysunek 2.10

Indeks sceptycyzmu
naukowego: 3 kategorie

Najpierw kategoryzacja indeksu zostata zmieniona wedlug schematu (roz-
ktad takiej zmiennej zamieszczony jest na rysunku 2.9):

(4-7) — bardzo negatywny stosunek do nauki;

(8-10) — negatywny stosunek do nauki;

(11-13) — ani pozytywny, ani negatywny stosunek do nauki;
(14-16) — pozytywny stosunek do nauki;

(17-20) — bardzo pozytywny stosunek do nauki.

Na koniec kategoryzacje indeksu zmieniono wedtug ponizszego schematu ze
wzgledu na ciggle niewielkg liczebno$¢ skrajnych kategorii (rys. 2.10):

B mniej niz 11 — negatywny stosunek do nauki;
m (11-13) — ani pozytywny, ani negatywny stosunek do nauki;
m  14iwiecej — pozytywny stosunek do nauki.

CZESTOSC PROCENT PROCENT

WAZNYCH

PROCENT
SKUMULOWANY

WAZNE negatywny stosunek do nauki 223 24,8 24,8 24,8
ani pozytywny, ani negatywny 435 48,3 48,3 73,1
stosunek do nauki
pozytywny stosunek do nauki 242 26,9 26,9 100,0
ogétem 900 100,0 100,0

W zalezno$ci od celu analizy i postawionych hipotez operacyjnych mozemy
korzysta¢ z kazdej postaci skonstruowanego indeksu.

Procedury uzyskiwania za pomocg programu SPSS zaprezentowanych wyzej
wynikéw mozna znalezé w ksigzce Jarostawa Gérniaka i Janusza Wachnickie-
go SPSS PL for Windows — pierwsze kroki w analizie danych (cze$¢ 1, rozdz. 5, 6,
Krakoéw, SPSS Polska 2010).
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